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Circ. n. 508 
 
 
 
 

Docenti 

A.T.A. 

sedi: Gentileschi-Palma-Tacca 

 

 

Oggetto: nuovo sistema di posta elettronica MIUR 

 
 

Si comunica che in questi giorni il MIUR ha avviato la sostituzione delle caselle di 

posta istruzione.it del personale in oggetto. 

La nuova casella di posta ha una capienza superiore a quella attuale, è di 500 Mb e 

risiede sull’infrastruttura Aruba. 

 

L’indirizzo indirizzo email diventa nome.cognome@posta.istruzione.it.  

Cambia solo il dominio, ma quello che precede l’@ rimane invariato.  

Ad esempio, se una casella fosse mario.rossi1@istruzione.it con il passaggio al nuovo 

sistema diventerà mario.rossi1@posta.istruzione.it. 

 

Si invita il personale in oggetto a: 

- verificare sempre l’attuale casella perché qui riceverà informazioni dettagliate sul 

passaggio al nuovo sistema; 

- salvare i contenuti presenti nell’attuale casella di posta perché non verranno 

migrati. Si ricorda che si potrà farlo entro la fine di luglio 2020 e, per un periodo 

di tempo limitato, le due caselle saranno entrambe attive per consentire di 

archiviare i contenuti direttamente sulla nuova. 
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Si fa notare che, anche se l’indirizzo email cambia si continuerà ad accedere ai servizi 

dell’Area riservata del portale ministeriale senza dover fare nulla e il proprio indirizzo di 

posta verrà aggiornato in automatico all’interno del sistema informativo del Ministero 

dell’Istruzione. 

 

Qualora il personale non avesse ricevuto indicazioni sul passaggio al nuovo sistema o 

non avesse mai avuto una casella istituzionale potrà richiederla sul portale ministeriale 

Istanze Online. 

 

Si può accedere alla nuova webmail tramite il seguente link: 

https://webmailmiur.pelconsip.aruba.it/  

 

Per il recupero dei messaggi pregressi sarà ancora possibile accedere alla vecchia 

webmail tramite il seguente link:  

https://mail.pubblica.istruzione.it/src/login.php 

 

Le credenziali per accedere alla posta, dopo il passaggio al nuovo sistema, sono le 

seguenti: 

- NOME UTENTE: nome.cognome@posta.istruzione.it 

Cambierà solo il dominio ma quello che precede l’@ rimarrà invariato.  

Si ricorda ancora che se la propria casella fosse mario.rossi1@istruzione.it con il 

passaggio al nuovo sistema diventerà mario.rossi1@posta.istruzione.it. 

- PASSWORD: la password di accesso viene inviata sulla vecchia casella email 

@istruzione.it 

 

Dopo l’attivazione della nuova casella, per un periodo di tempo limitato, verrà creato un 

instradamento automatico dal vecchio al nuovo indirizzo e la vecchia casella 

@istruzione.it sarà disponibile in sola consultazione. 
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Al primo accesso bisogna cambiare la password e inserire un recapito alternativo (email 

alternativa) per un eventuale recupero della password. L’inserimento del recapito 

alternativo non è obbligatorio ma fortemente raccomandato, al fine di poter essere 

autonomi in caso di smarrimento della password. 

 

Carrara, 02/07/2020 
 
 
 

Il Dirigente scolastico 
Ilaria Zolesi 

Firma autografa sostituita a mezzo 
stampa ai sensi dell’art. 3, comma 2 

del decreto legislativo n. 39/1993 
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